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Ubersicht der Varianten
des Bootloaders

HANDBUCH

Anwendungsgebiet

Der ,Pilot ONE®-Flasher” ist eine PC-Anwendung unter Microsoft Windows (Vista, 7, 8, 10). Er bietet
folgende Moglichkeiten:

= Herunterladen der aktuellen Firmware-Version vom Huber Update Server.
(siehe auf Seite 10 den Abschnitt »Herunterladen der Pilot ONE®-Firmware«).
= Entpacken der Firmware-Dateien zum Flashen mittels USB-Stick.
(siehe auf Seite 13 den Abschnitt »Flashen mit USB-Stick«).
= Flashen des Pilot ONE® mit einer neuen Firmware-Version.
(siehe auf Seite 10 den Abschnitt »Flashen des Pilot ONE®«).

Flash
Mode
activated

Flash
FlﬂSh Mode

Mode activated

activated

o

&>

&

Mit dieser Pilot ONE® Bootloader-Version Mit dieser Pilot ONE® Bootloader-Version wird das Flashen
wird das Flashen vom USB-Stick nicht vom USB-Stick unterstitzt.
unterstiitzt.

Voraussetzung fiir das Flashen der Pilot ONE®-Firmware ist ein Windows PC mit USB-Port (Typ A),
sowie ein USB-Verbindungskabel, welches tiber einen Mini-USB-Stecker (Typ Mini-B) verfugt.

Des Weiteren kénnen die heruntergeladenen Firmware-Dateien auch auf einen USB-Stick entpackt
werden. Mit diesem USB-Stick kann der Flashvorgang direkt am Pilot ONE® durchgefiihrt werden.
Dieser Vorgang steht ab Pilot ONE® Bootloader-Version Pilot_ONE.07.20160316.0 zur Verfiigung.
Die aktuelle Bootloader-Version kann am Pilot ONE® ausgelesen werden (Kategorie: Service >
Software-Version).

Fiir das Herunterladen der aktuellen Firmware ist eine bestehende Internetverbindung notwendig.

Der Pilot ONE®-Flasher unterstiitzt folgende Sprachen:

= Englisch
= Deutsch

INFORMATION

Die Sprache, welche im Installationsvorgang ausgewahlt wird, entspricht auch der Applikationsspra-
che fir den Pilot ONE®-Flasher. Diese Einstellung kann innerhalb des Programms nachtraglich gean-
dert werden.

V1.5.0de/19.04.16//16.04
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Sicherheitsnachricht

Pilot ONE®-Flasher

Kapitel 2

Bevor der Installationsvorgang gestartet werden kann, muss gewdhrleistet sein, dass der Pilot ONE®
nicht mit dem PC verbunden ist. Es stehen zwei Installationsvarianten zu Verfiigung, jedoch wird
empfohlen den Installer zu verwenden, welcher digital signierte Firmware-Pakete unterstiitzt. Diese
Variante gewahrleistet eine sichere Verwendung von Firmware-Dateien.

= Verwendung von Firmware-Paketen mit digitaler Signatur
yinstall_Pilot_ONE_Flasher_01_yyyymmdd_i_enc.exe”

= Verwendung von Firmware-Paketen ohne digitale Signatur
,install_Pilot_ONE_Flasher_01_yyyymmdd_i_noenc.exe”

Die Version des Pilot ONE®-Flashers ist durch y (Jahr), m (Monat), d (Tag) und i (Index) angegeben.

Sollte bereits eine Version des Pilot ONE®-Flasher auf dem PC installiert sein, so muss diese vor einer
erneuten Installation deinstalliert werden. Hierbei wird auch der USB-Treiber deinstalliert. Auch bei
einer Deinstallation gilt, dass der Pilot ONE® nicht mit dem PC verbunden sein sollte.

Der Installationsvorgang ist in zwei Abschnitte unterteilt.

> 1. Installation der Software ,Pilot ONE®-Flasher”.
> 2. Installation des USB DFU-Treiber ,libusb-win32*.

Wenn der Pilot ONE®-Flasher nur zum Herunterladen bzw. Entpacken der Firmware-Dateien auf
einem USB-Stick verwendet werden soll, kann bei der Installation die Komponente ,,DFU Treiber”
deaktiviert werden. Die Treiberinstallation wird in diesem Fall Gbersprungen, somit sind fir die In-
stallation keine Administrator Rechte notwendig.

Bei einer Installation des Pilot ONE®-Flasher unter Windows 8 oder neuer, muss vor der Installation
das Erzwingen der Treibersignatur deaktiviert werden. Wird dies nicht durchgefiihrt kann der Trei-
ber nicht installiert werden. Die Vorgehensweise hierzu finden Sie auf Seite 23 im Abschnitt
»Ursache: Erzwingen der Treibersignatur ist aktiviert«.

Wenn wahrend der Installation der Treibersoftware folgende Sicherheitsnachricht erscheint muss
diese positiv bestatigt werden (Treibersoftware trotzdem installieren).

Der Herausgeber der Trel ftware konnte nicht Gberprift werden.

<» Diese Treibersoftware nicht installieren
Sie sollten auf der Website des betreffenden Herstellers nach aktualisierter
Treibersoftware fiir das Gerat suchen,

<» Diese Treibersoftware trotzdem installieren
Installieren Sie nur Treibersoftware, die Sie von der Website oder einem
Datentrager des Herstellers erhalten haben. Nicht signierte Software aus
anderen Quellen kann Schaden auf dem Computer verursachen oder zum
Verlust bzw. Diebstahl ven Informationen fihren,

;I Details aushlenden

Die Treibersoftware, die Sie installieren mdchten, hat keine galtige digitale Signatur, mit der
der Herausgeber Gberprift werden kann, Es konnte sich daher um baswillige Software
handeln. Sie sollten nur Treibersoftware von vertrauenswiirdigen Herausgebern installieren.
Wie kann festgestellt werden. welche Gerdtesoftware bedenkenlos installiert werden kann?

Haftung fir Irrtimer und Druckfehler ausgeschlossen. V1.5.0de/19.04.16//16.04
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Geréatetreiber-
installations-
Assistent

Gerdtetreiberinstallations-Assistent

Fertigstellen des Assistenten

Die Treiber wurden auf dem Computer installiert,

Sie kinnen jetzt das Gerat an den Computer anschliefen, Falls Sie
iiber eine entzprechende Gebrauchsarweizung verfiigen. salltlen
Sie digse zuerst lesen.

Treibername Statuz
w libusbewind2 (ibusb0) ibusb-win32 devices ... Betriebsbereit

[ Fertig stellen] [ Abbrechen ]

Nach erfolgreicher Installation wird ein Systemneustart empfohlen, damit der USB-Treiber aktuali-
siert werden kann.

V1.5.0de/19.04.16//16.04 Haftung fir Irrtimer und Druckfehler ausgeschlossen. Pilot ONE®-Flasher
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Pilot ONE®-Flasher —
,Download”

3.1

Pilot ONE®-Flasher —
,Expert Mode”

Pilot ONE®-Flasher

Herunterladen der Pilot ONE®-Firmware
Kapitel 3

Herunterladen der Pilot ONE®-Firmware

Der Pilot ONE®-Flasher bietet die Moglichkeit, die aktuelle Version der Firmware vom Huber Update
Server herunterzuladen.

Uber den ,Suchen...“-Button wird eine Verbindung zum Server hergestellt. Dazu ist eine bestehende
Internetverbindung notwendig.

ot ONE Flasher

Auf der Huber Update Server nach akkueller Firmware suchen

Expert Made [

Download Status

Aktueller Viorgang

0%

Es wird nun Gberprift, welche Version der Firmware vorhanden ist. Diese kann anschlieBend herun-
tergeladen und lokal gespeichert.

Expert Mode

Im ,,Expert Mode” kann nach einer speziellen Firmware-Version auf dem Huber Update Server ge-
sucht werden. Diese Option sollte jedoch nur in Absprache mit dem Customer Support ausgewahlt
werden. Optional: Wurde vom Customer Support eine Benutzeridentifikation Gbermittelt, so kann
diese im sich 6ffnenden Dialog Fenster eingetragen werden.

Hilfe

Erweitert wahlen Sie die Yersion zum Download aus

| Firrnware Version

Filot ONE %07 12 060 0926

fFolgreich Suchen. ..

Expert Mode

[ oK ] [ Abbrechen

[ 0%

Aktivieren Sie hierfiir ,,Expert Mode“. Uber den ,Suchen...” Button wird eine Verbindung zum Server
hergestellt und verfugbare Versionen werden angezeigt. Wahlen Sie die gewiinschte Version aus
und betatigen Sie den ,,0K“-Button um das Herunterladen dieser Version zu starten.

Haftung fir Irrtimer und Druckfehler ausgeschlossen. V1.5.0de/19.04.16//16.04
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3.2 Ubersicht

_ Pilot ONE®-Flasher —
Ubersicht ,,Download”

Hife  Erweitert

| Flashen Download UsE |

Login zum Huber Update Server erfolgreich Abbrechen

Expert Mode

Download Status

C:/Dokumente und Einstellungen/rb/Deskkop [1]
Download (1{2) Pilot_OMNE_Y07 _12_060_1113.05.2p.gpg  [2]

Akkueller Vorgang [3]

[TTTT 12%

[1] Anzeige des Verzeichnisses, in welches die Dateien gespeichert werden.
[2] Anzeige des Dateinames der Datei, welche aktuell heruntergeladen wird.
[3] Fortschrittsanzeige fiir die aktuelle Datei.

Das erfolgreiche Herunterladen wird durch die Meldung ,,Download beendet!” angezeigt.

Pilot ONE®-Flasher —
,Download beendet!”

Die heruntergeladene Firmware-Dateien konnen nun verwendet werden, um den Pilot ONE® zu
flashen (siehe auf Seite 10 den Abschnitt »Flashen des Pilot ONE®«).

V1.5.0de/19.04.16//16.04 Haftung fir Irrtimer und Druckfehler ausgeschlossen. Pilot ONE®-Flasher
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Flashen des Pilot ONE®

Kapitel 4

4 Flashen des Pilot ONE®

4.1 Pilot ONE® Flash-Mode

Ubersicht der Varianten
des Bootloaders

Schnittstellen: USB-2.0-
Schnittstelle Device
(Flashen mit PC, Stecker
Mini-B); USB-2.0-
Schnittstelle Host
(Flashen mit USB-Stick,
Stecker A)

Pilot ONE®-Flasher

Flash Flash
Flash Mode Mode
Mode activated activated
activated
& |
Mit dieser Pilot ONE® Bootloader-Version Mit dieser Pilot ONE® Bootloader-Version wird das Flashen
wird das Flashen vom USB-Stick nicht vom USB-Stick unterstiitzt.
unterstitzt.

Zum Starten eines Flashvorgangs muss der Pilot ONE® im Flashmodus gestartet werden. Beriihren
Sie nach dem Einschalten, innerhalb von 3 Sekunden, den Touchscreen mit 3 Fingern. Der Flashmo-
dus wird aktivieren und es wird ,,Flash Mode activated” angezeigt.

® e

[ % | e

Haftung fir Irrtimer und Druckfehler ausgeschlossen. V1.5.0de/19.04.16//16.04
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4.2 Flashen mit USB-Stick

Neben den Flashvorgang tber ein USB-Verbindungskabel, besteht die Moglichkeit die Pilot ONE®-
Firmware Gber einen USB-Stick direkt am Pilot ONE® zu flashen. Hierfiir miissen die Firmware Datei-
en zuerst auf einen USB-Stick (FAT32 formatiert, mind. 300 MB freier Speicher) entpackt werden.

4.2.1 Entpacken der Firmware

Pilot ONE®-Flasher —
»Entpacken % Pilot ONE Flasher.

Hilfe  Erweitert

Flashen Download i Use |

Bitte Firmware auswahlen und Dateien auf ein USE Stick schreiben
| [ Suchen..,
Firmware Datei auswahlen Start
Status
i i
Tt
! B
!
: Akkueller Worgang
|
| 0%
|
|
|
|
|

Zum Entpacken der Firmware auf einen USB-Stick gehen sie wie folgt vor.

» SchlieRen Sie einen USB-Stick am PC an.

» Waihlen Sie Gber den ,Suchen...“-Button die Firmware-Version aus, welche Sie auf den USB-Stick
entpacken mochten. Folgende Dateien werden bendtigt:
Pilot_ONE_07_yyyymmdd_i.O0S.zip.gpg bzw. Pilot_ONE_07_yyyymmdd_i.OS.zip
Pilot_ONE_07_yyyymmdd_i.PR.zip.gpg bzw. Pilot_ONE_07_yyyymmdd_i.PR.zip
Beide Dateien missen im gleichen Ordner verfiigbar sein. Fiir die Auswahl muss jedoch nur eine
der beiden Dateien ausgewdhlt werden (die andere wird automatisch hinzugefiigt).

» Klicken Sie auf den ,,Start“-Button.

» Wabhlen Sie das USB-Laufwerk aus.

Die Dateien werden in den Ordner ,,.huber-update” auf dem USB-Stick entpackt.

Wenn der Entpackvorgang vollstandig abgeschlossen wurde, erscheint folgende Information.

& INFO [==3al

Entpackvorgang vollsténdig:
F:/ huber_update

Bitte den USB Stick auf den Pilot ONE® stecken.
Dras Gerdt starten und am Pilot ONE® den Flashmodus aktivieren. Der
Flashvergang sollte automatisch starten!

Hinweis: Wenn der Flashvergang nicht automatisch startet ist der Bootloader des
Pilot OME® maglicherweise zu alt.

V1.5.0de/19.04.16//16.04 Haftung fir Irrtimer und Druckfehler ausgeschlossen. Pilot ONE®-Flasher
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4.2.2 Flashen am Pilot ONE®

Zum Starten eines Flashvorgangs muss der Pilot ONE® im Flashmodus gestartet werden. Damit der
Flashvorgang automatisch startet muss der USB-Stick mit der Pilot ONE®-Firmware gesteckt sein.

> SchlieBen Sie den USB-Stick am Pilot ONE® an.

> Schalten Sie den Pilot ONE® ein.

» Beriihren Sie nach dem Einschalten, innerhalb von 3 Sekunden, den Touchscreen mit 3 Fingern.
Der Flashmodus wird aktiviert und es wird ,,Flash Mode activated” angezeigt.

Ubersicht der Varianten
des Bootloaders

Flash Flash
FlC]Sh Mode Mode

Mode activated activated

activated o

&

Mit dieser Pilot ONE® Bootloader-Version Mit dieser Pilot ONE® Bootloader-Version wird das Flashen
wird das Flashen vom USB-Stick nicht vom USB-Stick unterstitzt.
unterstiitzt.

» Der Flashvorgang startet automatisch nach 10 Sekunden, wenn auf dem USB-Stick die entpackten
Firmware-Dateien erkannt wurde. Schalten Sie den Pilot ONE® wahrend des Flashvorgangs nicht
aus.

» Bei Erfolgreichem Flashvorgang meldet der Pilot ONE®:

,Software update successful. Please restart the machine...”

Success!

> Schalten Sie den Pilot ONE® aus, entfernen Sie den USB-Stick und schalten Sie den Pilot ONE®
wieder ein.

Pilot ONE®-Flasher Haftung fir Irrtimer und Druckfehler ausgeschlossen. V1.5.0de/19.04.16//16.04
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Suchen neuer
Hardware — Keine
Verbindung zu
Windows Updates

Assistent fir das
Suchen neuer
Hardware — Software
automatisch installieren

huber

HANDBUCH

Flashen mit PC

USB-Treiber Aktivierung

Beim erstmaligen Verbinden des Pilot ONE®, nach der Installation an einen USB-Port, wird automa-
tisch die neue Hardware erkannt und der Assistent (nur Windows XP) fiir die Suche neuer Hardware
gestartet. Je nach Betriebssystem erfolgt die Treiberaktivierung automatisch. Folgende Auswahl
muss beim Assistent selektiert werden:

1. Keine Verbindung zu Windows Updates herstellen

Assistent fiir das Suchen neuer Hardware

Willkommen

Es wird nach aktueller und aktualizierter S oftware auf dem
Computer, auf der Hardwareinstallations-CD oder auf der
windows Updatewebsite [mit lhrer Erlaubnis] gesucht,

Datenzchutzrichtinie ahzeigen

Sall eine Verbindung mit Windows Update hergestellt wearden,
um nach Saftware zu suchen?

() Ja, nur disse eine Mal
() Ja. und jedes Mal, wenn ein Gerdt angeschlossen wird

@H

Klicken Sie auf "weiter”, um den Yorgang fortzusetzen.

eiter > l [Abblechen

2. Software automatisch installieren - USB DFU wird installiert

Assistent fiir das Suchen neuer Hardware

Mit diezern Azsistenten konnen Sie Saoftware fir die falgende
Hardwarekomponente installieren:

SB DFU

'j Falls die Hardwarekomponente mit einer CD
‘4 oder Diskette geliefert wurde, legen Sie diese
jetzt ein.

“Wie mochten Sie vorgehen?

I@ Software automatisch instaliersn [empfohlen) |

() Saftware von einer Liste oder bestimmten Quelle
installieren [fiir fartgeschrittene Benutzer)

Klicken Sie auf "weiter'', um den Yorgang fortzuzetzen.

[ < Zuriick ” ‘weiter > ] [Abbrechen]

Nach der Treiberinstallation erscheint eine Nachricht (alle Windows-Versionen), dass die Treiber-
software fiir das USB DFU-Gerat (Device Firmware Update) erfolgreich installiert wurde und nun
verwendet werden kann. Es wird empfohlen fiir das Flashen jeweils den gleichen USB-Port zu ver-
wenden. Dadurch muss der Geratetreiber nicht mehrmals eingerichtet werden.

Im Windows Geratemanager (Systemsteuerung - System - Hardware > Gerdtemanager) kann
nun Uberprift werden, ob der Treiber korrekt aktiviert wurde.

V1.5.0de/19.04.16//16.04 Haftung fir Irrtimer und Druckfehler ausgeschlossen. Pilot ONE®-Flasher
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Gerdte-Manager —
Uberpriifen der
Aktivierung

Pilot ONE®-Flasher
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In Ordnung

Fehler bei der Treiberinstallation

Dabei  Akkion  Ansicht 7

> W& 2| A

& Anschliisse (COM und LPT)
@I Audio-, Yideo- und Gamecontroller
(_‘” comOcom - serial port emulators
'J Computer

L, DVDCD-ROM-Laufwerke

W Grafikkarte
IDE ATASATAPI-Controller
Laufwerke

e
9& libusb-win32 devices
& UsBDFU
| MELse Und andefe Zeigegerate

g Monitore
E8 Metzwerkadapter
&% Prozessoren
“ge Speichervolumes
_J Syskemgerate
e Tastaturen
l @ USBE-Cantraller

L L L L

L L

L Geriite-Manager

Datei  Akkion  Ansicht  ?

E E

+;y" Anschliisse (COM und LPT)

+ -8, audio-, video- und Gamecontroller
+ ,;by" comdcon - serial pork emulators
+ _.j Cormputer

+ L DYDCD-ROM-Laufwerke

5

e

i

% Grafikkarte
+-{=y IDE ATAIATAPI-Controller
tlcge | Anfuerke
-%9 libusb-win32 devices
& USE DFU

"y Mause und andere Zeigegerate

+- 8 Moritore
+-E§ Netzwerkadapter
+-#8 Prozessoren
+-g Speichervalumes
+ '_J Systemgerate
+-25= Tastaturen
+% USE-Cantroller

Den Pilot ONE® nicht anschlieRen.

Haftung fir Irrtimer und Druckfehler ausgeschlossen.

Bei einer fehlerhaften Treiberinstallation konnen Sie versuchen den Treiber manuell zu aktivieren
(Rechtsklick auf USB DFU - Treiber aktualisieren) oder deinstallieren Sie die Software und starten
Sie den Installationsvorgang erneut. Beachten Sie dabei unbedingt die Installationsvorgaben:

= Die Treiberinstallation muss erfolgreich abgeschlossen werden.

V1.5.0de/19.04.16//16.04
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4.3.2 Flashen des Pilot ONE® starten

Pilot ONE®-Flasher —
,Flashen”

INFORMATION

Uber den ,Suchen...“-Button wahlt man die Datei aus, welche fiir den Flashvorgang verwendet wer-
den soll.

Hilfe  Erweitert

Flashen | Download | USE

Ordner

| [ Suchen. ..

Firmware Datei auswahlen Update

Update Status

Akkueller Yorgang

0%

Folgende Dateien werden bendtigt:

= Pilot_ONE_07_yyyymmdd_i.0S.zip.gpg
= Pilot_ONE_07_yyyymmdd_i.PR.zip.gpg

Verwendet man den Pilot ONE®-Flasher ohne digitale Signatur, so werden folgende Dateien beno-
tigt:

= Pilot_ONE_07_yyyymmdd_i.OS.zip
= Pilot_ONE_07_yyyymmdd_i.PR.zip

Die Versionsnummer ist im Dateiname mit y (Jahr), m (Monat), d (Tag), i (Index) angegeben.

Beide Dateien missen im gleichen Ordner verflgbar sein. Fir die Auswahl muss jedoch nur eine der
beiden Dateien ausgewahlt werden (die andere wird automatisch hinzugefiigt). Sind beide Dateien
vorhanden und giiltig, wird die aktuelle Firmware-Version mit der ausgewahlten Firmware-Version
verglichen. Besteht bereits eine Verbindung zum Pilot ONE®, so kann, durch Betatigen des ,Update“-
Buttons, der Flashvorgang gestartet werden. Besteht zu diesem Zeitpunkt noch keine Verbindung
zum Pilot ONE®, so muss diese zuerst hergestellt werden und tiber , Verbinden” bestatigt werden.

Fir einen erfolgreichen Flashvorgang ist es notwendig, dass in dieser Zeit keine weiteren USB-Gerate
hinzugefligt oder entfernt werden. Sonst kann dies in der Regel zu einem Kommunikationsabbruch
und einer unvollstandigen Ubertragung der Firmware fiihren. Stellen Sie ebenfalls sicher, dass die
Verbindung zum Pilot ONE® wahrend des Vorgangs nicht getrennt wird und schalten Sie den Pilot
ONE® nicht aus.

V1.5.0de/19.04.16//16.04 Haftung fir Irrtimer und Druckfehler ausgeschlossen. Pilot ONE®-Flasher
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4.3.3 Ubersicht

Pilot ONE®-Flasher —
Ubersicht ,Flashen”

Hife  Erweitert

Flashen | Dowrload | USE |

Ordner
| 01 {FLASH{Pilot_ONE{Pilat_ONE_Y07_12_110_1203.05.2ip.gpg | | suchen..,
Dateien gefunden Abbrechen

Update Status

Flashing firmware stage #1 - Datei 2/4 [1]
huber-image-at91sam9g45ek, squashfs, ubi.sys [2]
KBytes ibermittelt 1544239114 [3]

Akkueller Yorgang [4]
[I.I.II..II..III.II..I ]50°.-"o
Gesamter Flashvaorgang [5]
[II..II..II..II.. ] 39%

[1] Index der aktuellen Datei | Gesamtanzahl an Dateien
[2] Name der aktuellen Datei

[3] Ubertragene kBytes | Gesamtanzahl kBytes

[4] Fortschrittsanzeige fiir die aktuelle Datei

[5] Fortschrittsanzeige fir den gesamten Flashvorgang

Durch die Meldung ,,Flashvorgang vollstandig” wird der Flashvorgang als erfolgreich beendet ange-
zeigt.

Pilot ONE®-Flasher —
,Flashvorgang
vollstandig”

i Flashvorgang vollstandig
‘\‘) Pilot OME Meustart

Der Pilot ONE® kann nun ausgeschaltet werden und das USB-Verbindungskabel getrennt werden.
Nach Einschalten des Pilot ONE® im normalen Modus wird die aktualisierte Firmware erstmalig akti-
viert.

4.3.4 Verhalten bei Abbruch

Wird der Flashvorgang durch den Benutzer oder einen Fehler abgebrochen, so gehen sie wie folgt
vor.

> Schalten Sie den Pilot ONE® aus.

> Schalten Sie den Pilot ONE® wieder ein.

> Berlhren Sie nach dem Einschalten, innerhalb von 3 Sekunden, den Touchscreen mit 3 Fingern.
Der Flashmodus wird aktivieren und es wird ,,Flash Mode activated” angezeigt.

» Beginnen Sie erneut mit dem Flashen des Pilot ONE® (siehe auf Seite 10 den Abschnitt »Flashen
des Pilot ONE®«).

Pilot ONE®-Flasher Haftung fir Irrtimer und Druckfehler ausgeschlossen. V1.5.0de/19.04.16//16.04
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Pilot ONE® Bootloader

In bestimmten Fallen ist es zusatzlich zum Standard Flashvorgang notwendig, den Bootloader des Pi-
lot ONE® zu flashen. Dieser Vorgang sollte jedoch mit Bedacht durchgefiihrt werden und auch nur
dann, wenn es vom Customer Support nahegelegt wird.

Kommt es wahrend des Flashvorgangs zu einem Fehler oder einem Abbruch, so wird der Pilot ONE®
nicht mehr in der Lage sein korrekt zu starten. Des Weiteren ist ein erneuter Flashvorgang nicht
mehr moglich. In diesem Fall muss der Pilot ONE® zuriickgeschickt werden damit ein Riicksetzen in
den Werkszustand durchgefiihrt werden kann.

INFORMATION

Der Flashvorgang des Pilot ONE® Bootloader ist nur iber das USB-Verbindungskabel moglich. Das
Flashen per USB-Stick wird nicht unterstitzt.

Uber den Meniipunkt ,Erweitert“ - , Bootloader flashen” 6ffnet sich ein Wizard, welcher durch die
weitere Vorgehensweise flihrt.

Pilot ONE® Bootloader —
,Bootloader flashen”

f — SSpS—
Suche Zip Dateien Flashen | Download |

v HTTF Download

Crdner

| | [ Suchen. ..

Firmware Datei auswahlen Update

Update Status

0%

} Akkueller Yorgang
|

V1.5.0de/19.04.16//16.04

Die Startseite des Wizard stellt noch einmal die wichtigsten Informationen fiir das Flashen des Pilot
ONE® Bootloader zur Verfligung. Das Lesen dieses Textes muss durch markieren der Checkbox be-
statigt werden. AnschlieBend gelangt man zur Auswahlseite des Wizard. Sie enthalt zwei Optionen:

= Herunterladen des aktuellen Pilot ONE® Bootloader und der aktuellen Standard Pilot ONE®-
Firmware
= Flashen des Pilot ONE® Bootloader und der Firmware

Haftung fir Irrtimer und Druckfehler ausgeschlossen. Pilot ONE®-Flasher
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5.1 Herunterladen des Pilot ONE® Bootloader

Pilot ONE® Bootloader —
,Download Fortschritt”

Pilot ONE®-Flasher

Vor einem Flashen des Pilot ONE® Bootloader muss zuerst die aktuelle Version des Bootloader vom
Huber Update Server heruntergeladen werden. Hierfiir ist eine bestehende Verbindung zum Inter-
net notwendig. Die heruntergeladene Bootloader-Datei kann sowohl direkt als auch zu spateren
Zeitpunkten zum Flashen verwendet werden.

Die Pilot ONE® Bootloader-Datei ist wie nachfolgend benannt
= Pilot_ONE_07_yyyymmdd_i.BL.zip.gpg

Bei Verwendung des Pilot ONE®-Flasher ohne digitale Signatur
= Pilot_ONE_07_yyyymmdd_i.BL.zip

Die Versionsnummer ist im Dateiname mit y (Jahr), m (Monat), d (Tag) und i (Index) angegeben.
Zusatzlich zum aktuellen Pilot ONE® Bootloader wird auch noch die aktuelle Firmware heruntergela-
den. Jedoch ist zu beachten, dass in der Regel zwischen den Bootloader und Firmware-Versionen ein
Unterschied besteht.

Durch Klicken auf den Button ,Download” wird die Verbindung zum Huber Update Server herge-
stellt. Bei erfolgreicher Verbindung wird die aktuelle Version des Pilot ONE® Bootloader angezeigt.
Soll diese heruntergeladen werden, muss das Zielverzeichnis ausgewahlt werden und der Download
wird gestartet. Nach dem Download wird die aktuell verfligbare Version der Pilot ONE® Firmware
angezeigt. Diese kann nun ebenfalls heruntergeladen werden.

huber

Starten Sie den Download um die akiuelle Yersion des Pilot OKNE® Boot Loader
wom Huber Update Server herunterzuladen,

Klicken Sie nach dem Download auf “Weiter' um den Flashworgang zu starten
oder ‘Abbrechen’ um den Wizard zu beenden.

Ausgewshltes Verzeichnis :)ukumsnts und E\nsts\lungen,l’rb,iDesktupr: Abbrechen

Boot Loader Download

Login zum Huber Update Server erfolgreich
Download {171y Pilok_OME_Y07_12_ 060 1113.B5.zip.gpg

Download Fortschritt

LLLLLLLI 22%

< Zurick. ‘Wieiter = Abbrechen

Nach erfolgreichem Download kann entweder der Flashvorgang gestartet oder der Wizard beendet
werden.

Haftung fir Irrtimer und Druckfehler ausgeschlossen. V1.5.0de/19.04.16//16.04
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5.2 Flashen des Pilot ONE® Bootloader

Bevor das Flashen des Pilot ONE® Bootloader gestartet werden kann, sollten folgende Punkte tiber-
prift werden:

= |st die aktuellste Version des Pilot ONE® Bootloader verfugbar?

= |st eine Pilot ONE®-Firmware verfligbar?

= |Ist die verwendete Hardware, PC mit USB Port (Typ A) und USB-Verbindungskabel (Typ A/Typ
Mini-B), in Ordnung? Dies sollte gegeben sein, falls vorherige Flashvorgdnge ohne Probleme
durchgefiihrt werden konnten.

Wihrend des Flashvorgangs muss sichergestellt sein, dass die Verbindung zwischen PC und Pilot
ONE® nicht getrennt wird. Des Weiteren sollte der Flashvorgang nicht vorzeitig abgebrochen wer-
den. Die Vorgehensweise des Flashens entspricht dem Standard Flashvorgang.

Bevor der Flashvorgang gestartet werden kann muss die zu verwendende Pilot ONE® Bootloader-
Datei ausgewahlt werden. AnschlieRend wird die Pilot ONE®-Firmware ausgewdhlt, welche nach
dem Bootloader Gbertragen werden soll. Sind alle Dateien vorhanden und besteht eine Verbindung
zum Pilot ONE® kann der Flashvorgang durch klicken des ,,Update” Button gestartet werden.

Pilot ONE® Bootloader —

,Bootloader Flashen” Pilot ONE Flasher

‘Wahlen Sie die Pilot OME® Boot Loader und Firmware Datelen aus und
Kicken Sie 'Update' um den Flashvorgang 2u starten.
Um den Wizard zu beenden, Kicken Sie nach dem Flashvorgang auf bschliefen',

Pilot OME® Eiont Loader und Firmware Datei

;Einste\Iungen,irh,iDesktop,iPi\othNEfD?jU1301167070‘BL.z\p.gpg_ Auswahl..,

Wd Ejnste\Iungﬁe|j|,!rbjl;)}asbtupjpi\ut:ONE_QT_qu301703_17.QS.gp.gpg
Boot Loader Update

Flashing firmware stage #0 - Datei 216
u-boot-at91samIg4Sek.bin.sys
KBytes dbermittelt 12739731
Akbueller Yorgang

( ] S6%
Gesamter Flashvorgang  Yerbleibende Zeit  22:26
( ] %

= Zuriick. AbschlieBen Abbrechen

Nach erfolgreichem Flashvorgang kann der Wizard Gber den Button ,AbschlieRen” beendet werden.

Um die Anderungen zu iibernehmen muss der Pilot ONE® zuerst ausgeschaltet werden und erneut
gestartet werden.

V1.5.0de/19.04.16//16.04 Haftung fir Irrtimer und Druckfehler ausgeschlossen. Pilot ONE®-Flasher
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Kein USB-Gerdt im DFU-Modus gefunden | Gerat nach RESET
nicht mehr gefunden

Sofern die Verbindung mit dem USB-Verbindungskabel nicht getrennt oder der Pilot ONE® ausge-
schaltet wurde, deutet dies auf einen Fehler mit dem verwendeten Treiber bzw. des USB-Ports hin.
Hierzu gibt es folgende Losungsansatze:

= Pilot ONE® aus- und wieder einschalten. Den Flashmodus aktivieren und den Flashvorgang wie-
derholen.

= Uberpriifen, ob der Treiber im Gerdtemanager korrekt angezeigt wird
(Systemsteuerung - System -> Hardware - Geratemanager)
libusb-win32 devices - USB DFU

= Verbindung lber einen anderen USB-Port herstellen (gegebenenfalls muss der Treiber neu einge-
richtet werden)

= Den PC neu starten.

= Deinstallation und erneute Installation des Pilot ONE®-Flasher.

Gerat nicht verbunden

Sofern die Verbindung mit dem USB-Verbindungskabel nicht getrennt und sich der Pilot ONE® im
Flashmodus befindet, deutet dies auf eine fehlerhafte Installation/Aktivierung des Treibers hin.
Uberpriifen Sie dies im Geratemanager (siehe ab Seite 13 den Abschnitt »USB-Treiber Aktivie-
rung«), deinstallieren Sie gegebenenfalls die Software und starten Sie den Installationsvorgang er-
neut (siehe ab Seite 8 den Abschnitt »Installation | Deinstallation«).

Mehr als ein USB-Gerat im DFU-Modus

Es sind mehrere Gerate liber USB angeschlossen, welche im DFU-Modus sind. Stellen sie sicher, dass
nur ein Gerdt angeschlossen ist und wiederholen Sie den Flashvorgang.

Verbindungsabbruch wahrend des Flashvorgangs

Sollte es zu einem Verbindungsabbruch wahrend des Flashvorgangs kommen, kann dies unter ande-
rem an einem fehlerhaften USB-Port bzw. USB-Verbindungskabel liegen. Beachten Sie dabei die ma-
ximale Kabellange (3 Meter) fir USB-Kommunikation.

Entfernen Sie nicht bendétigte Kabel (z. B. Ethernet) wahrend des Flashvorgangs.

Einschrankung

Verwenden Sie den Pilot ONE®-Flasher nicht in einer virtuellen Betriebsumgebung.

Haftung fir Irrtimer und Druckfehler ausgeschlossen. V1.5.0de/19.04.16//16.04



Mogliche Probleme Illll“}l'

Kapitel 6 HANDBUCH

6.6 Die Installation des Treibers ist unter Windows 8/Windows 10
nicht moglich

6.6.1 Ursache: Erzwingen der Treibersignatur ist aktiviert

INFORMATION Die folgenden Schritte mussen durchgefiihrt werden, bevor das Installationsprogramm des Pilot
ONE®-Flasher gestartet wird.

Mit den folgenden Schritten schalten Sie die Erzwingung der Treibersignatur aus:

» 1. Ducken Sie den ,,Ein/Aus“-Button und klicken Sie mit gedriickter Shift-Taste auf ,,Neu starten”.

b

Ein/Aus

» 2. Wahlen Sie nacheinander die folgenden Menlipunkte:

Prablembehandlung

Erweiterte Optionen

Starteinstellungen

Windows verhalten andern

> 3. Das System startet neu. Wahlen Sie nun den Meniipunkt 7.

7) Erzwingen der Treibersignatur deaktivieren

» 4. Melden Sie sich wie gewohnt an und starten Sie das Installationsprogramm des Pilot ONE®-
Flasher erneut.
6.6.2 Probleme nach der Treiberinstallation

Sollte es nach der Treiberinstallation zu Problemen kommen und die Verbindung funktioniert nicht
korrekt, Uberprifen Sie den Treiber im Geratemanager und installieren Sie diesen gegebenenfalls
erneut.

V1.5.0de/19.04.16//16.04 Haftung fir Irrtimer und Druckfehler ausgeschlossen. Pilot ONE®-Flasher
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